ИНФОРМАЦИОННЫЙ ЛИСТ

Предлагаем Вашему вниманию информацию, которая может быть полезной при путешествии в Чехию
(ВРЕМЯ

В Чехии, как и в России, действует летнее и зимнее время. Местное и летнее и зимнее время отличается от московского  - минус 2 часа.

(АВИАПЕРЕЛЕТ

Перелет осуществляется по индивидуальным билетам без сопровождающего. Время, номер рейса и аэропорт указаны в Вашем билете. Авиаперелет занимает около 2 часов 20 минут. Начало регистрации в аэропорту за 2 часа до вылета, окончание – за 55 минут до вылета. Просим не опаздывать!

(ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫЙ ПЕРЕЕЗД

Поезда в Прагу отправляются с Белорусского вокзала в г.Москве. Начало посадки за 40 минут до отправления поезда. Окончание посадки за 10 минут до отправления поезда. Время отправления поезда, номер поезда, номер вагона, номер купе и места указаны в Вашем билете. Вагоны чешские, международного образца. В каждом купе второго класса проезжает три человека и расположены три полки друг над другом каждая. В каждом купе первого класса проезжает два человека и расположены три полки, одна из которых откидывается, а также имеется умывальник.

 (АВТОБУСНЫЙ ПЕРЕЕЗД

Начало посадки в автобус за 30 минут до отъезда. Во время пути автобус делает технические остановки. На остановках есть стационарные туалеты. Во время движения автобуса не разрешается ходить по салону без необходимости. Запрещается отвлекать водителей во время движения. В автобусе имеется электрокипятильник, емкость которого не более 5 литров. Во избежание травм запрещается самостоятельно пользоваться электрокипятильником. Кипяток раздается только на стоянках. Биотуалетом разрешается пользоваться только во время движения, во время стоянки можно пользоваться только стационарными туалетами. Запрещается бросать какие-либо предметы (бумагу и пр.) в биотуалет, для этого имеется специальный контейнер. Кресла автобуса откидываются назад. Для этого имеются специальные рычажки. Во время стоянок кресла необходимо вернуть в первоначальное положение и вынести накопившийся в персональном контейнере мусор.  

(ВИЗА, ТАМОЖНЯ И ПАСПОРТНЫЙ КОНТРОЛЬ

Для пересечения российско-чешской границы Вам потребуется виза. Виза открывается в консульстве Чешской Республики в Москве.
Список документов, необходимых для оформления визы в Чехию, Вы можете найти на нашем сайте www.otd.ru в разделе «Для тур.фирм».
Через границу РФ гражданам РФ можно вывезти до 3.000 долларов США без декларирования, от 3.000 до 10.000 долларов США с обязательным декларированием, свыше 10.000 долларов США только с официальным разрешением на вывоз. Банковская справка разрешением на вывоз не является. При транзитном проезде через границу Белоруссии можно вывезти только 1.500 долларов США без справки. Цель Вашей поездки – ТУРИЗМ. Фотографировать и производить видеосъемку на территории границы категорически запрещается. Фотоаппараты и видеокамеры могут быть в этом случае конфискованы. Просим Вас соблюдать все необходимые таможенные и паспортные правила и формальности, действующие в Российской Федерации и в Чехии.
С 6 ноября 2006 года в силу вступили новые правила перевозки ручной клади, которые подлежат выполнению пассажирами всех авиакомпаний Европейского Союза. Данная информация призвана предоставить Вам, пассажиру российских авиакомпаний, ясное представление о том, что следует и чего не следует делать, с точки зрения этих новых требований. 
Согласно новым правилам, Вам разрешается перевозить в ручной клади ограниченное только небольшое количество (максимум 100 мл. в одной емкости) жидкостей, гелей и аэрозолей, при этом упаковка этих веществ должна соответствовать определенным требованиям. Выполнение данных правил будет обеспечиваться во всех аэропортах ЕС как при первоначальном вылете рейсов, так и при пересадке пассажиров с одного рейса на другой. 

К используемому в новых правилах понятию «жидкости» относятся вода и иные напитки,  однако оно также включает в себя гели, пасты, лосьоны и содержимое аэрозолей. В данное понятие включены и такие средства гигиены, как зубная паста, крем для бритья, гель для волос, блеск для губ и кремы для лица. 
Правила перевозки жидкостей в ручной клади:

1. Жидкости и гели могут перевозиться в емкостях, объем которых не превышающих 100 мл.

2. Эти емкости, в свою очередь, могут перевозиться только в прозрачных пластиковых пакетах.

3. Каждому пассажиру разрешается иметь при себе ОДИН прозрачный пластиковый пакет.

4.  Объем прозрачного пластикового пакета не должен превышать 1 литр.

5. Должна быть обеспечена возможность повторного пломбирования прозрачного пластикового пакета. 

6.  Вы имеете право принести соответствующий данным требованиям прозрачный пластиковый пакет с собой. 
При выполнении данных правил допускается два исключения:

А. Детское питание, необходимое во время полета.

Б. Лекарства, необходимые во время полета.

Вам разрешается приобретать товары беспошлинной торговли на территории аэропортов ЕС после проверки билетов и/или паспортного контроля, а также на борту воздушных судов европейских авиакомпаний. Любые приобретенные жидкости и гели должны быть упакованы и опломбированы в магазине Duty Free либо на борту воздушного судна, если это необходимо. Пломба упаковки действительна в течение 24 часов. Упаковки должны оставаться опломбированными до прибытия  в конечный пункт назначения

(УСЛОВИЯ БЕЗОПАСНОСТИ

Просим Вас при поездке в Чехию и на территории России, а также транзитных стран строго соблюдать законодательство РФ, Чехии и транзитных стран, все правила и условия личной безопасности, пожарной безопасности, гигиены и санитарно-эпидемиологические правила, а как то: правила нахождения в аэропортах; правила перелета (переезда) и провоза багажа, указанные в Вашем билете; правила поездок на автотрансорте, наземном и подземном транспорте, загородных и международных поездах, указанные в каждом транспортном средстве или на станциях отправления; строго следовать инструкциям и указаниям персонала; правила и условия безопасности нахождения в общественных местах, в отелях, ресторанах, барах, кафе, дискотеках, клубах, казино, спортивных центрах, бассейнах, музеях, театрах, на выставках, при посещении памятников культуры и архитектуры, строго следовать инструкциям и указаниям персонала. Не оставляете свои вещи и ценности без присмотра, по возможности, пользуйтесь сейфами в номерах, отелях, а также банках. Не носите с собой крупные суммы денег, следите за своими сумками, фото- и видеотехникой.

( ВАЛЮТА, ОБМЕН ДЕНЕГ

Национальная валюта - чешская крона состоит из 100 геллеров. В обращении находятся монеты номиналом 1, 2, 5, 10, 20 и 50 крон, а также банкноты номиналом 20, 50, 100, 200, 500, 1000 и 5000 крон.  Ввоз и вывоз иностранной валюты осуществляется без ограничений. Ввоз и вывоз чешской валюты - не более 200 000 крон. Банки работают, как правило, с понедельника по пятницу с 9 до 14 часов. Обменные пункты открыты до 18-20 часов, некоторые работают круглосуточно. Комиссионный сбор при обмене валюты от 1 до 10%, поэтому советуем всегда уточнять размер комиссии и сколько крон Вы в результате получите на руки. Не дайте себя обмануть так называемой «нулевой комиссией», так как валютообменные пункты, формально не берущие комиссии за свои услуги, как правило вывешивают курс продажи, а не покупки иностранной валюты. Обращайте особое внимание на купюры достоинством в 1000 и 5000 крон, старые, практически идентичные новым, купюры были выведены из оборота в июле 2001г. Никогда не меняйте деньги на улицах, какой бы выгодный курс Вам ни предлагали.

(КАК РАБОТАЮТ УЧРЕЖДЕНИЯ

Музеи: 9.00-17.00, выходной - понедельник.

Рестораны: с 11.00 и, как правило, до последнего посетителя. Рекомендуем посетить лучшие рестораны Праги  V ZATISI (Liliova 1, tel. 222 221 155), MLYNEC (Novotneho lavka 9, tel. 221 082 208) и BELLEVUE (Smetanovo nabr. 18, tel. 222 221 443). Недорогая национальная кухня лучше всего представлена в ресторанах-пивоварнях NOVOMESTSKY PIVOVAR (Vodickova 20, tel. 222  232 448) и U FLEKU (Kremencova 165, tel. 224 934 019). В этих ресторанах есть меню и на русском языке. Среди молодежи особенно популярен пивной ресторан POTREFENA HUSA (Jiraskovo nam., Resslova 1, tel. 224  918  691).  Желательно сделать предварительный заказ по телефону.

Магазины: с 9.00 до 18.00, в субботу - с 9.00 до 13.00 кроме крупных универмагов, открытых 7 дней в неделю. Рекомендуем посетить крупнейшие универмаги KOTVA (Ст. м. Namesti Republiky) и TESCO (Ст. м. Narodni Trida). Часы работы этих магазинов от 9.00 до 20.00.
(ОФОРМЛЕНИЕ TAX FREE ПРИ ПОКУПКАХ

В Чехии Вы можете сэкономить до 17% от стоимости сделанных Вами покупок. Воспользоваться этим преимуществом можно при покупках в магазинах со знаком “Tax Free”. Сумма покупок за один день в одном магазине должна превышать 2000 чешских крон. Для оформления Tax Free попросите продавца или работника Financni Sluzba заполнить бланк установленного образца, прикрепить к нему чек и выдать Вам специальный конверт. При выезде из Чешской Республики предъявите бланк, чек, конверт и сами покупки таможенникам. Они должны поставить на бланке штамп о вывозе Вами данных товаров из Чехии. После этого Вы можете получить Tax Free наличными в кронах или долларах в специальной службе на таможне (при вылете из международного аэропорта Праги Рузине – после прохождения паспортного контроля). Также в течение 6 недель с момента совершения покупки можно получить Tax Free в Москве или С.-Петербурге в уполномоченных банках. При этом на руки Вы получите несколько меньшую сумму, так как банки удерживают определенное вознаграждение за свои услуги.

(ВАЖНЫЕ ТЕЛЕФОНЫ

Полиция.......... 158,   Скорая помощь..........155,   Пожарная охрана ……..150

Российское посольство в Праге: Pod Kastany 1, Тел.: 233 374 100

Консульский отдел - тел.:233 379 473, 233 375 650. Понедельник, среда, пятница от 9.00 до 13.00       

Генконсульство в Карловых Варах: ul. Petra Velikeho 18, тел.: (035) 3 221 325. Понедельник, среда, пятница от 9.00 до 13.00

(ТЕЛЕФОННАЯ СВЯЗЬ

Код Чехии - 42, код Праги – 02, код Карловых Вар – 035, код Марианских Лазен - 0354.

При необходимости позвонить в Москву, Вам необходимо набрать 00 (код международного доступа) + 7 (код России) + 495 (код Москвы) + телефон абонента. В городе очень много телефонов-автоматов, которые работают от телефонных карт. Карты продаются в табачных и газетных киосках. Для переговоров с Москвой рекомендуем покупать карту самого большого номинала - 450 крон. Телефонный звонок из любого отеля обойдется Вам значительно дороже.

При звонке на мобильный телефон, номер которого начинается с 8 (например, 8-902…), Вам необходимо набрать 00 (код международного доступа) + 7 (код России) + 902 (вместо кода Москвы или другого города).

При звонке с мобильного телефона на территории Чехии Вам необходимо сначала набрать код чешского города, куда Вы звоните (если звонок в Прагу – 02 и т.п.). При звонке на чешский мобильный телефон никаких кодов набирать не нужно. 

При выборе сотовой сети рекомендуем пользоваться услугами оператора VODAFONE, предлагающего более низкие цены на роуминг, чем другие чешские операторы. 

(ТРАНСПОРТ

Метро в Праге имеет 46 станций и 3 линии. Метро работает 7 дней в неделю, с 5 утра до 12 часов ночи. 

Наземный транспорт. Трамваи и автобусы работают с 4..30 до 23..30. Есть также специальные ночные маршруты. Билеты на транспорт в Праге единого образца для всех видов наземного транспорта и метро. Один раз прокомпостировав билет при входе в метро, трамвай или автобус, Вы можете пользоваться всеми видами общественного транспорта в течение 1 часа (вечером, в выходные и праздничные дни - 1,5 часа). Стоимость билета - 20 крон для взрослых и 10  крон для детей до 15 лет. Билет за 14крон – действителен втечение получаса или 5 остановок на метро. Существуют многоразовые проездные билеты: за 80 крон действуют в течение 24 часов с момента первого компостирования, за 220 крон – на 3 дня с момента первого компостирования, за 280 крон – на 7 дней, за 320 крон – на 15 дней. Билеты можно приобрести на стойке размещения у портье в Вашем отеле, в оранжевых автоматах на станциях метро (сначала нажать на кнопку выбора билета, затем опустить монеты, автомат сам выдаст билет и сдачу), в газетных киосках, а также супермаркетах.

Такси. Плата за посадку -  25 крон, 1 км. в черте города - от 17 до 30 крон, в зависимости от фирмы, при этом нормальным тарифом считается 17-20 крон.  Тариф всегда указан на табличке справа от водителя. Всегда уточняйте стоимость проезда перед тем, как сесть в машину или называйте устраивающую Вас цену сами. Никогда не садитесь в стоящую машину, особенно в центре города. В любом отеле, ресторане или баре Вы можете заказать такси, машина прибудет через 7-10 мин. Мы рекомендуем пользоваться услугами фирмы ААА (тел. 02 3311 3311). Операторы говорят по-чешски, по-английски и по-русски.

(ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Напитки из минибаров отелей, счета из гостиничных ресторанов, пользование платными видеоканалами, а также телефонные звонки (городские и международные) и прочие дополнительные услуги не входят в стоимость туристской путевки и оплачиваются туристом самостоятельно на стойке размещения при выезде из отеля. Использовать кипятильники и нагревательные приборы в гостиницах запрещается. Продукты, посуду и столовые приборы из ресторанов отелей выносить запрещается. Ключи от номера (при выезде) сдаются только администратору гостиницы или руководителю группы. Напряжение в электросети – 220 В, частота – 50 Гц, штепсель – аналог компьютерного штепселя с заземлением.

(ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ЭКСКУРСИИ И УСЛУГИ
Все дополнительные услуги (прокат автомобилей с водителем или без, заказ русскоязычного гида или переводчика и пр.) и экскурсии (как групповые, так и индивидуальные – Карловы Вары, город – музей, памятник ЮНЕСКО Кутна Гора, замки – Чешский Штернберг, Сихров, Добриш, Карлштейн, Глубока над Влтавой,) и многие другие Вы можете заказать в пражском офисе туроператора «Golden Prague».

По всем вопросам, связанным с Вашей поездкой, а также с заказом и оплатой дополнительных экскурсий, просим Вас обращаться в пражский офис туроператора “Golden Prague s.r.o.”:
Ul. Prvniho pluku, 8-10, подъезд “В”, этаж 3, офис 304 (Станция метро “Florenc”),

Тел.: (+420) 224 891 337, Факс: (+420) 224 891 338
Мобильные телефоны: (+420) 608 555 773; 608 555 774

http://www.goldenprague.cz                                                   e-mail: info@goldenprague.cz

Желаем Вам приятного отдыха!

